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RESUMO

O presente artigo consiste em um relato de experiéncia decorrente do processo de
aprendizagem de estudantes de Odontologia da Universidade Estadual de Feira de Santana no
componente curricular Estagio em Satde Coletiva. A disciplina proporciona imersdo na Atencao
Primaria a Satude, constituindo o primeiro contato dos discentes com esse nivel de atengdo no ambito
do Sistema Unico de Saude. O estudo objetiva descrever, sob a perspectiva dos alunos, as vivéncias do
estagio, bem como discutir as problematicas do territorio, a luz dos principios da integralidade e da
atuacdo multiprofissional. Sete estudantes, acompanhados por uma docente, atuaram em uma Unidade
de Saude da Familia localizada na periferia de Feira de Santana, Bahia, desenvolvendo atividades de
territorializacdo, educagdo em satde e fortalecimento do vinculo comunitario. As experiéncias
possibilitaram a compreensdo pratica do SUS, a valorizagdo do trabalho em equipe e o
desenvolvimento de competéncias essenciais a formagdo de profissionais criticos, reflexivos e

comprometidos com a transformacdo das realidades de saude.
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ABSTRACT

This article is an account of the experience gained by Dentistry students at the State University
of Feira de Santana in the Collective Health Internship course. The course provides immersion in
Primary Health Care, constituting the students' first contact with this level of care within the Brazilian
Unified Health System (SUS). The study aims to describe, from the students' perspective, the internship
experiences, as well as discuss the problems of the territory, in light of the principles of
comprehensiveness and multiprofessional action. Seven students, accompanied by a professor, worked
in a Family Health Unit located on the outskirts of Feira de Santana, Bahia, developing activities of
territorialization, health education, and strengthening community ties. The experiences enabled a

practical understanding of the SUS, the appreciation of teamwork, and the development of essential
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competencies for the training of critical, reflective professionals committed to transforming health

realities.

Keywords: Primary Care; Academic Training; Comprehensive Health Care; Public Health

INTRODUCAO

Implantada pelo Ministério da Satide em 1994, a Estratégia de Saude da Familia (ESF) iniciou
como Programa Satide da Familia (PSF), sendo desde o periodo de sua criagao a estratégia preferencial
para o fortalecimento e logistica da Atencao Primaria em Satude (APS) a nivel nacional. Tal estratégia
permite a ampliagdo, qualificacdo e consolidacdo da atengo basica, centrando-se na vigilancia a satide
através de atividades de promogao e recuperagdo, tendo como alicerce uma nova percepgao acerca do
processo saude-doenca, com énfase voltada a familia e com ac¢des ordenadas em territorio definido
(BRASIL, 2015).

Com a ampliagio da Estratégia de Satide da Familia e com o Sistema Unico de Saude
(SUS) consagrado, ¢ cabivel a adogao de concepgdes inovadoras por parte das Instituicdes de Ensino
Superior (IES) a fim de adequar os curriculos com o propdsito de atender as necessidades socio-
econdmicas do pais, favorecendo a uma melhora dos indices de saide (NORO & TORQUATO, 2010).

Nesse contexto, as normas das novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para os cursos
de graduacdo em Odontologia, bacharelado, que foram instituidas pela Resolugdo CNE/CES n°3, de
21 de junho de 2021, estabelecem os principios, os fundamentos ¢ as finalidades para a formagao em
Odontologia, consoante a Camara de Educagdo Superior (CES) do Conselho Nacional de Educagao
(CNE), preconizando a formacao profissional para agdes de prevengdo, promocgdo, proteciao e
reabilitagdo, no ambito individual e coletivo, assegurando préaticas integradas, continuas, em

complexidade crescente e consonantes com o Sistema Unico de Saade (SUS) (BRASIL, 2021).

Com base nessa premissa, os estdgios em Satde Coletiva da Universidade Estadual de
Feira de Santana (UEFS), fundamentadas nas politicas de integra¢do ensino-servigo ¢ nas DCNs,
propdem-se a realizar a inser¢do de individuos em cenarios distintos e reais, aumentando sua
inclusdo na coletividade, instigando o senso critico ¢ a sensibilidade social dos graduandos. Desse
modo, os autores se propoem a discutir o estidgio e a integracdo ensino-servico-comunidade em

unidades de aten¢do primaria para a formagao do cirurgido-dentista para o trabalho integrado na ESF.

Ao considerarmos que para uma melhor qualidade de vida ¢ necessario o resultado de
distintas condi¢des como habitagdo, renda, alimentago, educagdo, meio ambiente, transporte, emprego
e acesso ao servico de saide (ARAUJO & ROCHA, 2007), e partindo disso, interpretar o papel e a
importancia da unidade de satde para o territorio adscrito (SILVA et al., 2023), a logistica das
primeiras atividades na Unidade de Saude da Familia voltaram-se, principalmente, para o
conhecimento da unidade e do territorio, onde pudemos constatar e analisar, na realidade, como as

praticas e politicas se reverberam dentro do sistema de satde, além dos principais entraves enfrentados




pela comunidade, a fim de que agdes sejam promovidas de maneira mais assertiva conforme as

necessidades encontradas na populagdo local.

Na Atencdo Primaria a Satde (APS), a dindmica laboral ¢ fundamental, onde a
compreensdo da intersetorialidade figura como um passo para a compreensdo de uma populagdo
influenciada por diversos fatores socioecondmicos, que impactam diretamente em sua qualidade de
vida (SILVA etal., 2023). O comprometimento com uma abordagem colaborativa e integral tornam-
se requisitos imprescindiveis para enfrentar os desafios, que consoante ao revelado pelas ACS, se
associa, principalmente, ao elevado indice de diabetes e hipertensdo entre os moradores. Remetendo a
adocdo da prerrogativa da clinica ampliada como uma das alternativas para contornar esse panorama,
visando a promogao da saude centrada na figura do paciente, paralelo a adogdo de tecnologias leves,
como a escuta qualificada e o principio da prevencao, atribuindo a APS seu devido perfil resolutivo,

como porta de entrada ao Sistema Unico de Saude.

Em um cenario desafiador e permeado por desigualdades socioeconomicas, € essencial
identificar e mensurar os atributos da APS. Dessa maneira, o estagio em saude coletiva visa a
implementacdo da resolubilidade e integralidade a esse nivel da atengdo, inserindo o estudante na
comunidade, para que tenha conhecimento sobre o territdrio adscrito a Unidade de Saude da Familia
onde ira realizar estagio durante todo curso. Proporcionando aos discentes a compreensdo ¢ a aplicagdo
pratica dos conceitos aprendidos em ambito universitario frente a comunidade, bem como assegurando

sua capacitagdo enquanto futuro profissional da area da saude.

O relato de experiéncia em questdo, retrata o processo de aprendizagem entre discentes de
Odontologia da Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS), no componente curricular Estagio
em Saude Coletiva, estabelecendo paralelos com conceitos € mecanismos de reprodugdo de saude

frente ao estagio vivenciado na Unidade de Satde da Familia, local de atuacdo dos discentes.

MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo descritivo, de abordagem qualitativa, na modalidade de relato de
experiéncia, realizado a partir das experiéncias vivenciadas por discentes de Odontologia sob
orientacdo de docente no componente curricular de Estagio em Satide Coletiva, ofertado no segundo
semestre do curso. Tendo como territéorio de atuacdo a Unidade de Satde da Familia de bairro
localizado na periferia do municipio de Feira de Santana, Bahia. As acdes efetuadas pelos discentes
tiveram como base o cronograma pré-estabelecido pelo componente, que incluiu reunido com Equipe
de Saude da Familia, a territorializagdo, as visitas domiciliares, a construcdo das arvores de problemas

com as ACS, a atualizagdo do mapa da unidade ¢ a sala de espera.

Como forma de coleta de dados, empregou-se a técnica de observacdo participante, bem
como registros realizados pelos alunos em didrios de campo. Deste modo, sdo apresentadas as
impressoes pessoais dos discentes, considerando percepgoes, valores e vivéncias acerca do periodo do

estagio. Ao considerar as diversas condi¢des que influenciam a satide coletiva, os estagiarios buscaram




interpretar o papel da unidade de saude no territorio adscrito, e embasados no conhecimento dessas
acOes de satude, foram desenvolvidas atividades com o intuito de realizar a identificag@o das principais
doengas e agravos locais da comunidade, principalmente, no que tange a recorrente questao da diabetes
e hipertensdo descompensada. A énfase na interdisciplinaridade na APS ¢ o compromisso com uma
abordagem holistica emergem como requisitos indispensaveis para garantir que esses objetivos sejam

alcancgados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao adentrar num espaco relativamente novo (Figura 1) e que transcende o &mbito do campus
universitario tem-se o entusiasmo ¢ expectativas diante das experiéncias que estdo por vir. A Unidade
de Satde da Familia, trouxe aos discentes a oportunidade de ter o primeiro contato como futuros
cirurgides-dentistas na APS, sendo um grande passo para a capacitacdo e a lapida¢do de um olhar
integrado e critico que um profissional da satide deve assumir enquanto sujeito ativo e transformador

da realidade de vidas.

Diante disso, foi possivel verificar na pratica correlagcdes entre a teoria agregada dentro de
sala de aula e a partir desta, vincular a¢des e conceitos de saude frente ao territorio adscrito. A comegar
pela necessidade de que haja um vinculo interprofissional entre a equipe que compde a unidade, de
acordo com Campos (2003), a reproducao da clinica ampliada exige a partilha de informagoes entre os
profissionais, logo nos primeiros momentos na USF o contato com a cirurgia-dentista, o recepcionista
e as agentes comunitarias de saude foram fundamentais para construgdo de um elo profissional, bem

como conhecer a logistica por tras das atividades da unidade e a comunidade (Campos et al, 2014).

O complexo panorama que permeia o bairro onde o estagio ¢ realizado, requer a andlise de
inimeros fatores para uma compreensdo ampliada das problematicas, das quais se destacam a
desigualdade social e a ma infraestrutura das ruas. No quesito saude, a hipertensdo e diabetes estdo
presentes, além desses, problemas mentais como a depressao e a ansiedade afetam principalmente os
jovens. Esse quadro revelado através do didlogo com as ACS e no processo de territorializagao, trouxe
a tona as recorrentes discussdes no ambito académico acerca do sucateamento local do Sistema Unico
de Saude, além da displicéncia governamental, comprometendo o carater resolutivo da atencdo
priméria, onde, conforme Fonséca e colaboradores esse aspecto resolutivo associa-se por exemplo a
reorganizacdo de processos de trabalho e a articulagdo/complementaridade de servigos ja existentes
(Fonséca et al, 2018).

Dessa maneira, é necessario que a inser¢do na comunidade ocorra através da compreensio
dos conflitos que ha entre os individuos na praxis social. De tal modo, as praticas de satde devem
possuir uma interface alicer¢ada no contexto social, politico, economico e ideologico (Santos et al,
2008), sendo a territorializacdo um mecanismo que suscita esses aspectos, possibilitando aos
profissionais o conhecimento da comunidade, evidenciando seus enredamentos. Além disso, o contato
direto com a populacdo favorece o fortalecimento do vinculo com esse corpo social, o que foi

constatado nas visitas domiciliares (Figura 2) realizadas no estagio, sendo perceptivel a relagédo ético-

4



profissional das ACS com os moradores, baseada numa vertente ampliada e centrada na necessidade

da prevengao.

A comunidade apresenta uma marcante disparidade socioeconomica, e como reflexo da ma
gestdo municipal, ha falta de materiais, atrasos salariais ¢ sucateamento de equipamentos na unidade
de saude. A infraestrutura do bairro inclui escolas, igrejas e prédios comerciais, mas ¢ comprometida
pelo acamulo de lixo e esgoto a céu aberto, contribuindo para o aumento de casos de zoonoses como
dengue, zika e outras doengas infecciosas. Contudo, apesar dos desafios, os profissionais de saude da
USF demonstram grande empenho em fornecer atendimento de qualidade, apesar da escassez de

recursos.

Figura 1 - Académicos de Odontologia, acompanhados da docente, na primeira visita 8 Unidade de

Saude da Familia.

Fonte: Original dos autores (2023)

Figura 2 - Discentes realizando o processo de territorializagdo na comunidade.

Fonte: Original dos autores (2023)

Outrossim, o planejamento local iniciou-se com o diagnostico situacional através da
confecgdo das arvores de problemas e solugdes (Figura 3), onde os problemas de saude especificos
enfrentados pela comunidade sao identificados como raizes, enquanto as ramificagdes representam as
causas subjacentes. Neste contexto cabe destacar o conceito de planejamento que pode ser entendido
como uma agdo realizada através de atores sociais, sob um propoésito associado a manutengdo ou
modificagdo de uma dada situagdo (Vilasbdas, Teixeira, 2005). De forma analoga a construgdo da

arvore de problemas e solugOes, a territorializagdo ¢ um instrumento do planejamento no SUS,




essencial para diagnosticar as caréncias de saude, analisar suas origens ¢ estabelecer metas para
melhorias, dando margens ao desenvolvimento de politicas e programas de saude que atuem nas raizes
dos problemas, promovendo a prevencdo, o acesso equitativo aos servigos ¢ a melhoria da qualidade

do atendimento.

Figura 3 - Construggo da arvore de problemas e solugdes da comunidade.

Fonte: Original dos autores (2024)

Diante dos problemas encontrados, a proposta da sala de espera (Figura 4) configurou-se um
estimulo aos estudantes para firmar um contato direto com a comunidade, através da educagdo em
saude, que consiste no compartilhamento de informagdes para prevencdo e promogdo da saude,
empregando tecnologias e recursos simples para facilitar a troca de conhecimentos do profissional de
saude com o usuario do sistema (Gongalves et al, 2020). Desse modo, entendendo a satude bucal como
algo indissocidvel e parte integrante ao ser humano além de ser um direito vital (Silva et al., 2021),
foram partilhados saberes acerca dos cuidados bucais primdrios, sendo possivel, de fato, uma troca de
aprendizagem entre aqueles que ali se faziam presentes. Adicionalmente, convém ressaltar a
importancia de momentos como esse, ndo se limitando a figura do profissional levando sua bagagem
a comunidade, mas a populacdo local trazendo consigo suas percepgdes e conhecimentos, favorecendo

uma troca mutua de aprendizado.

Figura 4 - Discentes na recepgdo da USF realizando a sala de espera.




Fonte: Original dos autores (2024)

A atuacdo no ambito da Saude Coletiva proporciona uma compreensao mais ampla da
relacdo ensino-servigo-comunidade, assegurando aos académicos uma formagao mais humanizada,
critica, €tica e voltada para as reais necessidades da populacdo. Os graduandos, ao serem inseridos na
unidade basica de satide, vivenciam na pratica a articulagdo entre as instituigdes de ensino, servigos de
saude e a comunidade, tal interagdo ¢ fundamental para extensdo do que tem sido produzido na

universidade, garantindo que a producdo académica esteja alinhada as demandas e desafios locais.

Nesse cenario, o trabalho em equipe se destaca como ferramenta de desenvolvimento dos
estagiarios e dos profissionais da USF, se configurando como um dos pontos que tornaram a
experiéncia do estagio mais produtiva e resiliente. Da mesma forma, o trabalho multiprofissional ¢
essencial para progressao das relagdes interpessoais dos profissionais e a partir disso promover uma
abordagem integral dos individuos, o que proporciona a visualiza¢do da comunidade através de olhares
distintos, obtendo, assim, maior impacto nos fatores que interferem no processo saide-doenca (Araijo,
Rocha, 2007).

Nao ha duvidas de que o refor¢co da APS tem um efeito benéfico significativo na vida e na
saude das pessoas. Além disso, permite ampliar a cobertura e a qualidade dos servigos prestados pelo
SUS. Nesse ambito, o Estagio em Satude Coletiva no curso de Odontologia desempenha um papel
crucial ao integrar os futuros profissionais na dinamica das comunidades e da APS, possibilitando aos
discentes envolvidos se desvencilhar do escopo tradicional da Odontologia. A interagdo direta com as
pessoas permite uma compreensdo aprofundada dos fatores sociais, econdmicos e culturais que
impactam sua saude bucal e geral. Com isso, o impacto gerado por essas agdes vai além da clinica

odontolégica, influenciando positivamente a qualidade de vida da comunidade.

CONCLUSAO

A experiéncia destacada evidencia que o Estagio em Satde Coletiva no curso de Odontologia
ndo apenas fortalece a APS, mas também desempenha um papel crucial na formagdo de profissionais
conscientes e engajados. A integracdo dos estudantes na dindmica das comunidades e da APS nao s6
melhora a cobertura e a qualidade dos servicos de satide, mas também proporciona uma compreensao
mais profunda dos determinantes de saude que impactam a populagdo. A atuacdo direta dentro da
comunidade amplia a visdo dos futuros profissionais, promovendo a interdisciplinaridade e
colaboracao entre diferentes areas da saude. Apesar dos desafios enfrentados, como evidenciado pela
equipe da USF, o estagio em Saude Coletiva, representa uma oportunidade essencial para formar
profissionais capazes de contribuir de forma significativa para a melhoria da saide em comunidades

vulneraveis, destacando-se pela sua abordagem integral e humanizada.
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